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CURSO DE ACTUALIZACION IMSS 2026
E.firma, IDSE, Buzén IMSS y solucion de
problemas cotidianos del cumplimiento patronal

Capacitadora: Mtra. Maria Espino Acata

Duracion: 3 horas

Objetivo general

Al finalizar el curso, las personas participantes conocerdn y aplicardn los principales
cambios operativos del IMSS en 2026, con especial énfasis en la e.firma como herramienta
de acceso y vinculacién de los patrones con los servicios digitales del IMSS, asi como en las
implicaciones prdcticas de la transicién respecto del Certificado Digital IMSS.

El curso estd disefiado desde una perspectiva prdctica, enfocada en los problemas que
diariamente enfrentan contadores, responsables de némina y encargados de seguridad
social: accesos, vinculacion de registros patronales, movimientos rechazados, diferencias
entre ndmina, SUA e IMSS, notificaciones del Buzén IMSS y regularizacién de inconsistencias.

Temario

MODULO I. ACTUALIZACION IMSS 2026: EL NUEVO ENTORNO DIGITAL DEL PATRON
1. ¢Qué esta cambiando en el IMSS en 2026?

e Digitalizacién de los servicios del IMSS.

e Nuevos esquemas de acceso y autenticacion. * Cambios operativos que impactan a
los patrones.

e Nuevos mecanismos de fiscalizacién electrénica.

e Integraciéon tecnolégica con otras autoridades. ® Principales riesgos para patrones y
despachos.

¢Qué cambia para el patréon?

Diferencias entre el esquema anterior y el nuevo esquema.
La e.firma como herramienta de identificacién y vinculacién.
Implicaciones para contadores y despachos.

Qué debe revisar un despacho para preparar a sus clientes.

MODULO II. E.FIRMA: EL NUEVO EJE DE VINCULACION PATRONAL CON EL
IMSS
1. La e.firma y la vinculacién del patrén

e Uso de la e.firma en los servicios digitales del IMSS.
e Vinculacién con el registro patronal.

e Identificacién del patrén y/o representante legal.

e Empresas con uno o varios registros patronales.

e Control de accesos dentro del despacho.
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2. Problemas de vinculacion y acceso

e :Qué hacer cuando la e.firma no permite el acceso?
2Qué revisar cuando el registro patronal no aparece?
Errores de identificacién o vinculacion.
Problemas relacionados con el representante legal.

Qué informacidn revisar antes de solicitar una correccién.

3. Vigencia y renovacion de la e.firma
e Coémo verificar la vigencia.
Planeacién de renovaciones.
Qué ocurre cuando la e.firma estd vencida.
Prevencién de interrupciones en la operacién del patrén.

Control de e.firmas de los clientes del despacho.

4, Seguridad y administracién de la e.firma
e C(Certificado y llave privada.
e Contraseiia.
e Resguardo de archivos.
e Riesgos de compartir la e.firma.
e Buenas prdcticas para despachos contables.

MODULO lIl. IDSE 2026: OPERACION, ERRORES Y SOLUCION DE PROBLEMAS
1. IDSE dentro del nuevo esquema digital

e Funcién de IDSE en el cumplimiento patronal.
e Acceso mediante e.firma.

e Vinculacién con el registro patronal.

e Validaciones del sistema.

e Cambios operativos relevantes.

2. Problemas frecuentes en IDSE
*  Errores de acceso.
* Problemas de identificacién.
* Registros patronales que no aparecen.
*  Movimientos rechazados.
* Mensajes y validaciones del sistema.
* Qué revisar antes de volver a presentar un trdmite.

3. Movimientos dafiliatorios: casos que generan problemas
* Altas.
* Badijas.
*  Modificaciones salariales.
* Fechas incorrectas.
*  Movimientos duplicados.
*  Movimientos rechazados.
*  Correccidn y seguimiento.
* 4, Acuses y comprobacién
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*  Cdmo verificar que un movimiento quedé correctamente presentado.
*  Consulta de informacion.

* Conservacién de acuses.

* Evidencia electrénica.

* Integracion de la evidencia en el expediente del cliente.

MODULO IV. PROBLEMAS COTIDIANOS DEL CONTADOR EN EL CUMPLIMIENTO
PATRONAL.
1. Cuando némina, SUA e IMSS no coinciden
* 3Dénde estd realmente la diferencia?
* Cdmo identificar si el problema estd en el trabajador, SBC, movimiento afiliatorio o
* cdlculo de cuotas.
* Conciliaciéon rdpida entre némina, SUA e IDSE.
* Qué evidencia conservar antes de realizar una correccién.
* 2. Movimientos afiliatorios rechazados o mal presentados
* Principales causas de rechazo.
* 3Cudndo corregir y cudndo presentar nuevamente?
* Qué hacer cuando una baja, alta o modificacién salarial se presenté con una fecha
* incorrecta.
*  Coémo documentar la correccién.

MODULO V. BUZON IMSS 2026: QUE HACER CUANDO LLEGA UNA NOTIFICACION
1. La notificacion llegé: ¢qué hago primero?
* Identificar el tipo de acto.
* Revisar fecha de notificacién y plazo.
* Descargar y conservar documentos y acuses.
* Determinar quién debe atenderlo.
2. Del requerimiento a la respuesta
*  Qué informacién revisar antes de contestar.
* Cdmo relacionar el requerimiento con némina, SUA, IDSE y expediente patronal.
* Integracién de evidencia.
* Seguimiento hasta obtener constancia de atencioén.
3. Errores frecuentes
* No revisar periédicamente el Buzén.
* Dejar vencer plazos.
* Responder sin revisar previamente la informacién del patrén.
* No conservar evidencia de la atencién.
* Caso prdctico

MODULO VI. CASOS PROBLEMATICOS DE SEGURIDAD SOCIAL QUE TODO
CONTADOR DEBE SABER RESOLVER

Caso 1. Trabajador con salario incorrecto ante el IMSS

* Deteccién de la inconsistencia.

* |dentificacién del origen.

* Correccién.

* Impacto en cuotas.

Caso 2. Alta o baja presentada fuera de tiempo
* Cémo determinar el problema.
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* Qué informacién revisar.
* Posibles consecuencias.
* Ruta de regularizacién.

Caso 3. Diferencias entre SUA, IDSE y némina

* Cémo encontrar el origen de la diferencia.

* Qué sistema debe tomarse como punto de partida.
* Correccién y conciliacién.

Caso 4. Patrén con varios registros patronales
* Problemas de identificacién.
* Control de accesos y e.firma.
* Errores de vinculacion.
* Cémo evitar operar informacién en el registro equivocado.

Caso 5. e.firma préxima a vencer
*  QUué revisar.
* Cbmo prevenir la interrupcién del acceso.
*  Qué hacer cuando la e.firma ya vencié.
* Plan de contingencia para el despacho.



